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Resumen del conversatorio

El teletrabajo es un nuevo sistema de organizacion del trabajo en que la persona
trabajadora desarrolla una parte importante de su labor fuera de la empresa y por medios
telematicos. Para teletrabajar sélo es necesario un computador personal, un médem y
una conexion a Internet. Las necesidades especificas de cada profesional varian en
funcidén de su actividad. ¢Qué es el Teletrabajo? (...) puede decirse que el teletrabajo
consiste en el desarrollo de una actividad laboral remunerada, para la que se utiliza,
como herramienta bésica de trabajo, las Tecnologias de Ila Informacién vy
Telecomunicacion y en el que no existe una presencia permanente ni en el lugar fisico de
trabajo de la empresa que ofrece los bienes o servicios ni en la empresa que demanda
tales bienes o servicios.

Si bien es cierto el tema del teletrabajo no es algo nuevo en las organizaciones publicas
o privadas, la situacion mundial que gener6 el Sars-cov2 hizo que de la noche a la
mafiana, a nivel mundial se tuviera que ver en el teletrabajo una modalidad para
garantizar la continuidad de los servicios de las organizaciones y buscar al maximo
posible, la proteccion de la vida. Esta situacion obligd a implementar el teletrabajo en
una mayor escala pasando de cientos a miles de teletrabajadores en menos de dos
meses en la mayoria de las instituciones. A mas de un afio de este cambio, ¢Qué
ensefianzas, desafios y retos tienen las organizaciones en el marco de los procesos
administrativos y académicos en esta nueva normalidad?
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